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• Artificial Intelligence (AI) and Machine Learning: New Horizons in the Development of Drug and Biological Products
• Putting Data to Work: Deploying Key Performance Indicators to Optimize Operations and Automation
• Implementation of Mobile Medication Tracking Technology for Controlled Substance Chain of Custody
• Innovations in Drug Information Practice and Research 2023

ü A Comparison of Drug Information Question Responses Answered by a DIC and ChatGPT
ü Accuracy and Utility of ChatGPT for Addressing Drug Information Questions in an Academic DIC

• 2023 Health Technology and Patient Safety Hazards: Are You Playing at the TOP of Your Game?
• Predictive Modeling to Advance Practice
• Protecting Our Patients During a Cyberattack: Prospective Planning for Extended Downtime
• Development and Implementation of a Drug Interaction Alert for a Multi- Site Anticoagulation Service
• Development and Implementation of a Technology-Assisted Final Product Verification (TAFPV) at a Community 

Teaching Hospital
• Implementation of a Medication Alert Optimization Committee at a Large Health System
• It’s a Small World After All: Diversion Prevention Software Challenges
• AI and Direct-to-Consumer Genetic Testing: The Good, the Bad, and the Ugly
• Expansion of Medication Tray Check Technology Across Multiple Sites within a Health System
• Informatics Pearls 2023: Gigabytes of Informatics
• Partnering with an Innovation Center to Implement Design Thinking Across the Health System

Sesiones revisadas (a algunas fui, a otras no)
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Sesiones revisadas (a algunas fui, a otras no)





Nos contaron…

• ¿Sustituirá Chat GPT al FH especializado en información
   de medicamentos?

• Estudio para comparar las respuestas a preguntas sobre 
información de medicamentos dadas por ChatGPT con las 
de farmacéuticos especializados en información sobre 
medicamentos del CIM de la Christy Houston Fundacion

Me quedo con…

















Nos contaron…

• Revisar la precisión de ChatGPT para responder 
preguntas sobre información de medicamentos de 
bajo y alto nivel de complejidad

• Cuáles son las limitaciones de ChatGPT para 
responder preguntas sobre información de 
medicamentos 

Me quedo con…

















Nos contaron…

• Describir las funciones críticas del SFH que requieren planificación 
de contingencia en caso de que ocurra un tiempo de inactividad 
prolongado por un ciberataque

• Identificar los principales agentes implicados en la planificación 
de un tiempo de inactividad prolongado

• Discutir los componentes necesarios para mantener al SFH 
preparado para un periodo de tiempo de inactividad continuado

Me quedo con…



El peligro es real





Debemos ponernos en el peor escenario







¡Básicamente, es como trabajábamos antes!



Hay que estar preparados por si sucede el ciberataque



Hay que estar preparados por si sucede el ciberataque





Nos contaron…

• Resumir el alcance del problema de la desviación de 
medicamentos y la necesidad de software de IA

• Discutir las limitaciones del software de prevención de 
desviaciones disponible

• Describir estrategias para maximizar las herramientas de 
análisis individual

• Discutir la implicación y participación de los interesados 
clave al abordar la desviación de medicamentos

Me quedo con…











Key takeaways

• Un programa de prevención de desviaciones debe abordar los puntos
     de riesgo comunes en el proceso de uso de medicamentos para 
     proporcionar a las instituciones una visión completa del uso de sustancias
     controladas

• Para maximizar el software de análisis de prevención de desviaciones, es 
     necesario entender los detalles y funcionamientos del software

• Es imprescindible involucrar a los interesados clave al implementar análisis de desviaciones 
y utilizar indicadores clave de rendimiento (KPIs) relevantes para promover la mejora 
continua de calidad del proceso





Nos contaron…

• Describir los elementos de la IA (por ejemplo, ChatGPT)

• Discutir las opciones de pruebas genéticas directas al 
consumidor disponibles

• Revisar los resultados relacionados con las farmacias 
disponibles de las pruebas genéticas directas al consumidor

• Identificar los riesgos de usar la IA para tomar decisiones 
sobre la atención sanitaria

Me quedo con…



La IA generativa ya está en el mundo de la salud



La IA generativa ya está en el mundo de la salud



Pero, ¿nos da ChatGPT buenos consejos de salud?



Hay riesgos



Pero nos puede ayudar… y mucho













• Utilidad de la IA en el desarrollo de fármacos

• Regulación de la IA en el desarrollo de 
fármacos

• Solicitudes de registro de fármacos en los que 
se ha utilizado IA/ML en su desarrollo

• Retos del uso de IA/ML en el desarrollo de 
fármacos

• Principios de buenas prácticas

Me quedo con…

Nos contaron…









Nos contaron…

• Utilización de la toma de decisiones data-driven en 
las actividades de los SF

• Los factores de éxito para implementar la toma de 
decisiones data-driven

• Desarrollo de un dashboard

Me quedo con…















Nos contaron…

• Las limitaciones de los sistemas convencionales de 
seguimiento de medicamentos basados en papel 
para la prevención de la desviación de sustancias 
controladas

• Cómo implementar tecnología que nos permita una 
mejor trazabilidad

Me quedo con…









Nos contaron…

• La importancia y utilidad de los modelos predictivos

• Tipos de modelos y la importancia de su validación

• El uso de la analítica predictiva en otros entornos 
(medio ambiente, finanzas, educación, recursos 
humanos, logística…)

• Modelos predictivos en FH

o Predicción y gestión de desabastecimientos
o Escenarios clínicos 

ü Riesgo de reingreso a los 30 días
ü Riesgo de hipoglucemia
ü Riesgo de gonorrea/clamidia Me quedo con…





• Hay múltiples maneras de evaluar el rendimiento de un modelo, pero no miden la utilidad clínica ni 
la factibilidad de implementación

• Al predecir el futuro, lo más probable es que te equivoques, pero puede ayudarte a prepararte

• El rendimiento de un modelo disminuye con el tiempo

• Utilizando datos internos de compras, existencias y faltas de medicamentos, utilizando modelos 
predictivos, se puede revisar e identificar medicamentos con alto riesgo de desabastecimiento

• Esta información nos ayuda a plantear una estrategia a corto o largo plazo

• No todos los modelos predictivos pueden sustituir a la práctica clínica

• Es necesario obtener retroalimentación de los usuarios finales cuando se usan modelos predictivos 
en escenarios clínicos de la vida real





Nos contaron…

• Qué es un sistema de soporte a la decisión clínica (CDS)

• Identificar oportunidades para aprovechar los CDS para apoyar 
los servicios de gestión de la anticoagulación en un sistema de 
salud del noreste de Indiana y noroeste de Ohio

Me quedo con…



• Los CDS pueden ayudar a mejorar los resultados en los pacientes, reducir costes, mejorar la eficiencia y 
mejorar la experiencia del paciente

• Es necesario algún nivel de colaboración con los equipos de Sistemas de Información

• Se requiere mantener refinamiento, revisión y actualizaciones después de la implementación para que los CDS 
sean útiles y basados en la evidencia





Nos contaron…

• Fatiga de alertas en los sistemas de prescripción electrónica 
asistida

• Es necesario poner en marcha un comité multidisciplinar dedicado 
a revisar las alertas relacionadas con la medicación en los 
sistemas de prescripción electrónica asistida

Me quedo con…



CDS: clinical decisión support; CPS: clinical pharmacy specialist





Nos contaron…

• Cómo la tecnología nos puede ayudar a tener siempre a 
punto y en buenas condiciones (composición, cantidades, 
caducidades) las bandejas de los carros de parada

Me quedo con…



• Se reduce el tiempo de FH

• Se reduce el tiempo de técnico

• Se asegura la exactitud de las bandejas de 
medicación





Nos contaron…

• Identificar cómo las etapas del desing thinking fomentan la 
innovación en la atención al paciente

• Describir cómo se puede aprovechar la colaboración entre 
los sistemas sanitarios y los centros de innovación para 
catalizar la soluciones innovadoras entre los líderes 
farmacéuticos

Me quedo con…









¡Pero mereció mucho la pena!

¡GRACIAS!


